Introduccion

Las guias de préctica clinica (GPC) son un conjunto de “recomendaciones desarrolladas de
forma sistematica para ayudar a profesionales y pacientes a tomar decisiones sobre la atencion
sanitaria mas apropiada, y a seleccionar las opciones diagnoésticas o terapéuticas mas adecua-
das a la hora de abordar un problema de salud o una condicién clinica especifica”®. Ademas,
las GPC tienen la potencialidad de reducir la variabilidad y mejorar la practica clinica®.

En nuestro pafs, la puesta en marcha del Programa de Guias de Practica Clinica en el
Sistema Nacional de Salud (SNS), en el afio 2006, supuso un salto cualitativo en el desarrollo
de GPC. Mediante un convenio ministerial entre la Agencia de Calidad del SNS y las agen-
cias y unidades de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias, este programa se comprometio al
desarrollo de una metodologia comun tanto para la elaboracion de GPC como para su ac-
tualizacion e implementacién. Este tltimo aspecto es el que pretende abordar este manual.

Las GPC pueden ser consideradas como un instrumento clave para la transferencia
del conocimiento —Ila mejor evidencia cientifica disponible— a la practica. La materializa-
cion de esta traslacion supone, en la mayor parte de los casos, asumir la necesidad de un
cambio en la préctica cotidiana en niveles que afectan tanto a los individuos como al con-
texto social y a las instituciones en las que utilizar una GPC.

La Real Academia Espafiola define implementar como “poner en funcionamiento,
aplicar métodos, medidas, etc., para llevar algo a cabo”. L.a mera publicacion y difusion de
una GPC no conlleva necesariamente su utilizacion en la préctica, por lo que es necesario
disefiar planes de implementacion que faciliten este proceso, que signifiquen trasladar la
GPC a la prictica clinica. La implementacion de una GPC tiene como objetivo conseguir
que se sigan las recomendaciones que ésta propone, para lo que es necesario identificar
aquellos elementos que pueden facilitar o dificultar su seguimiento.

La implementacion debe ser entendida como un proceso planificado cuyas principa-
les caracteristicas son el dinamismo y la particularidad. Atendiendo a estas caracteristicas,
el disefio de cada plan de implementacidn requiere prestar especial atencion a aquello que
lo convierte en particular. Por un lado, al contexto, tanto institucional como social, en el
que se va a implementar una determinada GPC; por otro, a las barreras y facilitadores que
dificultarén o favoreceran el cambio en la préctica y, finalmente, a la valoracion de las es-
trategias de intervencion que, atendiendo a lo anteriormente sefialado, pueden resultar
maés efectivas y eficientes a la hora de culminar la implementacion de la GPC exitosamen-
te, lo que implicitamente conduce a la necesidad de evaluar el plan.

En este manual se asume la implementacion de una GPC como un proceso de adopcion
local, por lo que es necesario conocer las caracteristicas del contexto donde se van a aplicar
las recomendaciones de la GPC. El hecho de que los contextos sean variables, tanto en el
tiempo como en el espacio, implica que no existan férmulas mégicas ni recomendaciones
universales para desarrollar un proceso de implementacion. Por ello, los capitulos del ma-
nual han sido concebidos como aproximaciones que faciliten el abordaje de los diferentes
aspectos que conforman el plan de implementacion, y se han organizado en cinco capitulos:

1. Premisas para la implementacién de una guia de préctica clinica (GPC)
2. Laimportancia del contexto en la implementacion de las GPC
3. Identificacion de barreras y facilitadores
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4. Estrategias de implementacion de GPC. Como facilitar el cambio
5. Evaluacién de la implementacion

Ademas, el manual cuenta con seis anexos con importante informacién que preten-
den reforzar su caracter practico:

e Literatura y recursos para la implementacion, comentados por los autores del
manual.

e  Experiencias practicas sobre implementaciéon de GPC, presentadas y comenta-
das por los autores de cada capitulo.

e  Un listado de comprobacién de estrategias de implementacion.

e Dos tablas para facilitar la definicion e identificacion de indicadores clave.

e  Un breve acercamiento a diferentes técnicas de investigaciéon que pueden resul-
tar utiles en los diferentes momentos del proceso de implementacion.

Este manual, ademds de servir como guia para implementar las GPC del Programa de
Guias de Practica Clinica en el SNS, puede resultar de utilidad para cualquier equipo o
institucion que pretenda implantar la toma de decisiones basada en GPC.

En definitiva, este documento pretende facilitar el proceso de implementacién de una
GPC ayudando a los implementadores en la seleccion de la guia a implementar, en la cons-
titucién del equipo implementador, en la planificacion del proceso y guidndoles en aspec-
tos que deben tenerse en cuenta para aumentar las posibilidades de alcanzar el éxito,
asumiendo que todas las estrategias de implementacién son efectivas en algunas circuns-
tancias, pero ninguna lo es en todas®%.

Por ultimo, es importante no perder de vista el cardcter continuo de las diferentes
etapas por las que pasa una GPC. Poner en marcha procesos de implementacién puede
suponer, mds alld del seguimiento de sus recomendaciones, una importante fuente de in-
formacién que alimente tanto la actualizacion de la propia GPC implementada, como fu-
turos procesos de elaboracién de guias.

Para difundir y facilitar el uso de este manual se dispone de una version electronica a
la que se puede acceder a través del portal de GuiaSalud (www.guiasalud.es)®.

Bibliografia

1. Committee to Advise the Public Health Service on Clinical Practice Guidelines. Institute of
Medicine. Clinical practice guidelines: directions for a new program. Washington DC: National
Academy Press; 1990.

2. Grimshaw JM, Thomas RE, MacLennan G, Fraser C, Ramsay CR, Vale L, et al. Effectiveness
and efficiency of guideline dissemination and implementation strategies. Health Technol Assess.
2004;8(6):iii-iv, 1-72.

3. Robertson N, Baker R, Hearnshaw H. Changing the clinical behavior of doctors: a psychological
framework. Qual Health Care. 1996;5(1):51-4.

4. van Bokhoven MA, Kok G, van der Weijden T. Designing a quality improvement intervention:
a systematic approach. Qual Saf Health Care. 2003;12(3):215-20.

5. GuiaSalud Biblioteca de Guias de Préctica Clinica en el Sistema de Salud [sede web]. Zaragoza:
GuiaSalud; 2005 [actualizada 18 de noviembre de 2008; consulta 1 de noviembre de 2008] Dis-
ponible en: http://www.guiasalud.es.

10 GUIAS DE PRACTICA CLINICA EN EL SNS



